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> Il numero dei turisti crocieristi nel mondo era 12,3M 
 

> Il numero degli arrivi turistici internazionali era 700M 
 

> Il numero medio di pax per call nel Med era 1.013 
 

> La nave da crociera più grande era la 148K GT QueenMary2 
(lanciata quell’anno) in grado di portare fino a 2,600 passeggeri 
 

> I passeggeri movimentati a Miami 3.7M, 1M a Barcelona, 
689K a Venezia, 450K a Dubrovnik, 50K a Kotor 

> Gli arrivi turistici erano 4M a Barcelona  
2,7M a Venice, 310K a Dubrovnik. 

 

> Annual global CO2 tons di emissioni 26,87 B  
 

> Global mean sea level 2.2 cm (with 0cm baseline in 1993)  
 

> Greta Thunberg aveva 2 anni 

2003 
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> Il numero dei turisti crocieristi nel mondo era 12,3M >> 32 M  
 

> Il numero degli arrivi turistici internazionali era 700M >> 1,5B  
 

> Il numero medio di pax per call nel Med era 1.013 >> 2.210 
 

> La nave da crociera più grande era la 148K GT QueenMary2 
(lanciata quell’anno) in grado di portare fino a 2,600 passeggeri 
> Symphony of the Seas 228GT (5,518 pax)  

 
 

> I pax mov. erano 3.7M >6.7M a Miami, 1M > 3,1M a Barcelona, 
689K >1.6M Venice, 450K >768K Dubrovnik, 50K > 70K a Kotor 

> Gli arrivi turistici erano 4M >9.1M a Barcelona  
2,7M >5,2M a Venice, 310K >1,2M a Dubrovnik 

 

> Annual global CO2 tons di emissioni 26,87 B >> 36 B  
 

> Global mean sea level 2.2 cm (con 0cm baseline nel 1993) >> 8 cm. 
 

2020 
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Fonte:  elaborazioni Risposte Turismo su dati UNWTO (2020 and previous years); CLIA (2019 and previous years).  

Nota (*): proiezioni 2020 

Presentazione “Hi, have we ever met before” Risposte Turismo al Cruise Dialogue 2020 

IL TURISMO INTERNAZIONALE TURISTI CROCIERISTI 

Miliardi Milioni 
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I FATTORI DI SCELTA DELLA CLIENTELA  (2017) 

SECONDO IL PARERE DI UN CAMPIONE DI AGENTI DI VIAGGIO ITALIANO  
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Indagine Risposte Turismo 2020 su crocieristi Italiani in piena emergenza 

(…) Cambiato sua intenzione? > NO 64,3% 

(…) Cambiato sue scelte in termini di tipologia crociera? > NO 66,8% 

(…) Ha pensato di sostituire la crociera con altro tipo di vacanza? > NO 71,1% 

(…) L’emergenza ha scalfito la sua preferenza per la vacanza in crociera? > NO 72,2%
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Fonte:  Risposte Turismo, Italian Cruise Watch 2020 



 

Per evitare che la crocieristica rimanga o diventi il facile capro espiatorio
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LIVELLO 
DI PRIORITÀ? 

RIDURRE AUMENTARE  

MIGLIORARE 
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Ogni contesto dovrebbe identificare e seguire un suo 

percorso (non c’è un’unica e perfetta ricetta) 
 

Un approccio olistico è necessario 
(conoscere e considerare la crocieristica nel suo insieme) 

 

Ascoltare e mediare i diversi punti di vista e posizioni 
(iniziare dalla comprensione del fenomeno) 

 

Essere protagonisti di traiettorie di crescita 
(rispetto al subirli) 
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 impegno nella crocieristica come occasione o leva per 
una riflessione di programmazione territoriale 
 

 coinvolgimento degli stakeholder locali 
 

 sviluppo di una progettualità comune tra i soggetti del 
territorio a partire dalla crocieristica 
 

 attivazione di investimenti a vantaggio della 
comunità dei residenti e non solo dei turisti 
 

 sviluppo di relazioni annuali che evidenzino risultati 
e prospettive 
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82.7% la quota dei primi 4 gruppi sul totale posti letto mondiali 

55-60% la quota media dei frequent cruiser 

da LUNGA a CORTA 
Ricorso all’opzione di integrazione verticale 

particolarmente sensibile l’aspetto 
delle immobilizzazioni 

ALTA 

ALTA 

ALTA 


